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1. Uvodni ustanoveni

Vnitini f4d SPC dle § 30 zékona ¢. 561/2004 Sb., o ptedskolnim, zakladnim, stfednim, vyS$im
odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist, upravuje:
- podrobnosti k vykonu prav a povinnosti klientl a jejich zdkonnych zastupct ve skolském
zafizeni
- podrobnosti o pravidlech vzajemnych vztahli s pedagogickymi pracovniky
- provoz a vnitini reZim SPC
- podminky zajiSténi bezpecnosti a ochrany zdravi klientl a jejich ochrany pred rizikovymi
jevy a pred projevy diskriminace, nepratelstvi nebo nasili
podminky zachdzeni s majetkem Skolského zafizeni ze strany klientli
podrobnosti o stanoveni diagnostickych postupti a zavért vysetfeni.

Z4ci, studenti a jejich zakonni zastupci (ddle jen "klient") maji moznost se s timto Vnitinim fadem
seznamit na webovych strankdch - www.msazskm.cz, dale na nasténce chodby pracovisté SPC, F.
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Prava a povinnosti déti, Zaki, studenti a jejich zakonnych zastupcii v SPC
Pravo:

na poskytnuti komplexni poradenské sluzby, ktera zahrnuje poskytovani informaci,
konzultace, pedagogicko-psychologickou a specialn¢ pedagogickou diagnostiku,
poradenstvi a naslednou péci. Tato sluzba je poskytovdna v souladu s etickymi principy
poradenskeé prace.

na poradenskou sluzbu poskytovanou SPC s informovanym souhlasem. Pfed zahdjenim
poradenské sluzby poskytnuti v§ech dostupnych informaci o povaze a ptipadném rozsahu
poskytované sluzby.

byt sezndmen/a bezodkladné¢ se zaveéry a doporucenimi, kterd vyplyvaji
z vySetfeni a sezndmenim se vSemi variantami moznych feSeni.

byt vcas a plné¢ informovan/a o piipadnych rizicich spojenych s navrhovanymi
doporucenimi a o postupech, jak budou tato doporuceni uskutectiovana a na odmitnuti
téchto doporuceni.

odmitnout poskytnuti zavérti z poradenského vysetieni tfetim osobam.

na piesnou informaci o riznych forméach podplrnych opatfeni navrhovanych skolskym
poradenskym zafizenim v rAmci dochazky déti/zakt do MS, ZS nebo SS.

na poskytnuti Gplné informace o rozdilech mezi jednotlivymi vzdélavacimi programy,
podle kterych se uskutecniuje vzdélavani v zakladni nebo specialni Skole.

odmitnout podplrna opatteni, ptefazeni ditéte/zaka do jiného vzdélavaciho programu s
védomim odpovédnosti za ptipadna rizika spojena s timto rozhodnutim. ZruSeni sluzby,
jeji odmitnuti, vyhrady, nesouhlas je tieba vyjadrit pisemné.

podat zadost o revizi vydané zpravy nebo doporuceni, které slouzi jako podklad ke stanoveni
podptirnych opateni.

poradenské vySetfeni a naslednou péci odmitnout, pfipadné o tuto sluzbu pozadat jiné
Skolské poradenské zatizeni.

na poskytnuti poradenské péée v siti §kolskych poradenskych zafizeni v ramci celé Ceské
republiky.

Povinnosti:

dodrzet predem domluveny termin navstévy SPC, piipadnou neucast nahlésit predem
pracovnikiim centra,

zakonny zastupce je povinen doprovodit dit¢ k odbornému vySetfeni v domluveném
terminu a vcas,

pfi horecnatém, virovém onemocnéni nebo pifi onemocnéni infekéni nemoci, jsou klienti
nebo zakonni zastupci nezletilych klienti povinni pfesunout poradenskou sluzbu na dobu,
kdy pominou tyto skutecnosti a neohrozi tak zdravi ostatnich klientli a pracovniki centra,

v dobé uvodniho a zavérecného pohovoru psychologa €1 spec. pedagoga s rodiCem ceka
dité/zak/student na ur€eném misté. V piipadé, ze dit€¢ neni schopno samostatné setrvat a
dbat obecnych zasad bezpec€nosti, zak. zastupce zajisti pro dit€¢ po vySe uvedenou dobu
dohled jiné zletilé osoby, napt. dalSiho ¢lena rodiny,

pravdivé informovat odborného pracovnika o skuteCnostech souvisejicich s feSenim
piipadu, poskytnout informace o terminech ptedeSlych poradenskych sluzeb v jiném
zafizeni, o vysledcich odbornych vySetieni, o aktualnim zdravotnim stavu klienta, o vSech
nalezitostech majicich dopad na poradenskou sluzbu,



dodrzovat pfedem dohodnuté pravidla poradenské sluzby,

respektovat praci s jinym klientem, nevstupuji do pracoven bez vyzvani zaméstnance
organizace,

udrzovat Cistotu ve vSech prostorach organizace a chovat se v souladu s pravidly slusného
chovani,

dbat na bezpecnost svoji i1 ostatnich klientdi, zachovéavat ohleduplnost k sobé i druhym,
ohlasit jakékoli poranéni nebo traz pracovnikovi SPC,

oznamovat pracovnikim SPC udaje, které jsou podstatné pro pribéh poradenské sluzby
(vysetreni, konzultace) nebo bezpec¢nost klienta, a zmény v téchto udajich,

nahradit amyslné Skody a Skody nezpiisobené ptirozenym opotiebenim, které dité, zak ¢i
student prokazatelné zptsobil

Podrobnosti o pravidlech vzajemnych vztahi zakonnych zastupci/klienti se
zaméstnanci SPC

Zakonni zastupci/klienti:

dodrzuji predem dohodnutd pravidla poradenské sluzby, udrzuji Cistotu ve vSech
prostorach, dbaji na bezpecnost svou a ostatnich osob, zachovavaji ohleduplnost k sob¢ 1
druhym

Zameéstnanci SPC:

vydavaji zdkonnym zastupctim/zletilych klientl pouze takové pokyny, které bezprostiedné
souvisi s poradenskou sluzbou, plnénim vnitfniho fadu a dal§imi nezbytnymi organiza¢nimi
opatfenimi.

chrani klienty pied vSemi formami Spatného zachdzeni, pred nezakon. itoky na jejich  osobu.
Zjisti-li, ze klient je tyran, kruté trestan nebo je s nim jinak Spatné zachdzeno, splni svoji
oznamovaci povinnost.

dbaji na to, aby klienti nepfichazeli do styku s materialy a informacemi pro né¢ nevhodnymi.
Nevmésuji se neadekvatné do soukromi klienti a jejich zakonnych zéastupci, pokud tyto
skutecnosti nejsou dulezité pro feSeni zakazky.

jsou povinni se fidit zadkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji a informace, které
zak. zastupce /zletily klient poskytne do spisové dokumentace nebo jiné dilezité informace
(zdravotni zpusobilost, ...) jsou diveérné

pred poradenskou sluzbou jednoznaéné a srozumiteln¢ informuje zdkonného zastupce/klienta o
vSech nalezitostech poskytované poradenské sluzby, zejména o povaze, rozsahu, trvani, cilech
a postupech poskytované poradenské sluzby. Stvrzuje, ze byl informovan o prospéchu a
disledcich, které mohou vyplynout z poradenské sluzby a o nasledcich, pokud tato sluzba
nebude poskytnuta. Stvrzuje, Ze byl informovan o pravech a povinnostech spojenych s
poradenskou sluzbou, vcetn¢ prava zadat o poskytnuti poradenské sluzby znovu, vcéetné
moznosti obratit se na Revizni pracoviité pti NPI CR Praha

informovany souhlas ztvrdi zdkonny zéastupce/zletily klient svym podpisem. Podepsany
informovany souhlas je nedilnou soucasti spisové dokumentace.

v informovaném souhlasu u zakt se specialn€ vzdél. potiebami, kterym bylo doporuceno
podpiirné opatieni potvrzuje zdkonny zastupce/ zletily klient odeslani doporuceni k realizaci
podpiirnych opatieni datovou schrankou skole nebo Skolskému zatizeni, které klient navstévuje



vSichni pedagogicti pracovnici stné informuji zdkonné zastupce/zletilé klienty o vysledcich
vySetteni a diagnostickych zavérech, konzultuji opatieni ke vzdélavani. Svym podpisem ztvrdi
seznameni se zaveéry poradenské sluzby. Nasleduje zpracovani pisemné zpravy z vysetieni
véetné konkrétnich doporuceni pro praci doma i ve Skole. U zaki se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami rovnéZ doporuceni ke vzdélavani SPZ pro vzdélavani zaka s SVP ve kole s uréeni
stupném podpory

pisemnou zpravu a doporuceni prevezme zakonny zastupce/zletily klient osobné nebo pozada

v zavaznych davodech pro nemoznost osobniho pievzeti o zaslani poStou doporucené,
pfipadné prostfednictvim zaSifrovaného meilu na zaddost zdkonného zastupce/klienta.

Provoz a vnitini reZim S§kolského poradenského zarizeni

SPC je Sskolské poradenské zatizeni, které zajiStuje informacni, diagnostickou,
poradenskou a metodickou Cinnost.  Poskytuje  specialné pedagogické a
pedagogicko-psychologické sluzby, preventivné vychovnou pé¢i a napomaha pii volbe
vhodného vzdélavani déti, 74k a studentd pii piipravé na budouci povolani. Skolské
poradenské zafizeni spolupracuje s organy socialné-pravni ochrany déti a organy péce o
mladez a rodinu, zdravotnickymi zatizenimi, poptipad¢ s dalSimi organy a institucemi.

SPC v Kromérizi je uréeno pro déti, zaky a studenty s kombinaci zdravotniho postizeni,
mentalnim postiZzenim, s t€lesnym postizenim, autismem a dal§imi poruchami autistického
spektra (dale jen PAS).

Pracovisté SPC sidli v Kromérizi a ve Vala§ském Meziri¢i (viz www.msazskm.cz
—specialné pedagogické centrum)

NavSstévu, konzultaci a Zadosti o poskytovani poradenskych sluZeb si miiZzete domluvit
osobné, na uvedenych telefonnich kontaktech, pripadné vyuzijte emailovou adresu na
SPC ¢i piimo na pracovnika ( viz www.msazskm.cz — kontakty)

VySetieni obvykle probiha ve 3 fazich:

1. Uvodni rozhovor, osobni a rodinna anamnéza, seznameni s poskytnutou dokumentaci.

2. Konzultace, vySetfeni, intervence, upiesnéni zakazky.

3. Zpétna vazba pro zakonné zastupce/klienty, zavéry z vySetieni, navrh dalsi péce, spoluprace se

skolou

na zakladé Zadosti o poskytnuti poradenskych sluZeb, pracovnik SPC pied vySetienim
vyplni se zdkonnym zéastupcem/klientem — informovany souhlas zikonnych zastupcii/klienta
se zavéry vyplyvajicimi z poskytnuti poradenské sluZby a s navrhem doporuceni pro
vzdélavani. Nésleduje pohovor se zdkonnymi zéstupci/klientem, do osobniho listu pracovnik
sepisuje osobni a rodinnou anamnézu. VSe stvrzuje podpisem zakonnych zastupct/klienta a

ulozenim do spisové dokumentace klienta.
vySetieni, specidlni pedagogicka péce, jiné individualni Cinnosti a konzultace se provadi dle
individudlnich potfeb v pracovné SPC, ve Skoléch, zatizenich nebo v domacim prostredi.

jednotlivé ¢innosti mnohdy nebyvaji jednorazové, vychazi z aktudlniho zdravotniho stavu
klienta, zékladni diagnozy, dle potfeby za ptfitomnosti zdkonnych zastupct.

pii vySetfeni se specialni pedagog/psycholog zaméiuje na posouzeni védomosti a dovednosti,
diagnostiku ptedskolniho a skolniho vykonu, vyuziva dil¢i subtesty z jednotlivych testovych
baterii, pracovni listy, dopliujici cviCeni a zamétuje se na tyto oblasti: rozumovou — posuzuje
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se aktudlni uroven rozumovych schopnosti, oblast motoriky (hrubd, jemna, grafomotoricka),

komunika¢ni dovednosti a schopnosti, smyslové vnimani, oblast sebeobsluznou a socializacni.
Po vySetfeni seznami zdkonného zéstupce/klienta s pfedbéznymi zavéry vySetieni, které jsou
pisemné uvedeny v 2. Casti — informovany souhlas se zavéery vysetieni z poskytnuté poradenské
sluzby ve Skolském poradenském zarizeni (Zprava a navrh doporuceni). Zde opét, pokud zdkonny
zastupce/klient, nemé ptipominky, a se zavéry souhlasi — stvrdi podpisem.

- pisemny zaznam, prub¢h a zavéry vySetfeni jsou zpracovany na standardizovanych
formularich, jejichz ptilohou je diagnosticky material specidlniho pedagoga, psychologa a
zprava Skoly o ditéti/Zzakovi.

- zprava a doporuceni se vydavaji do 30 dnii ode dne ukonéeni posuzovani specialnich
vzdélavacich potieb Zika, nejpozdéji vSak do 3 mésicii ode dne prijeti Zadosti o
poskytnuti poradenské pomoci Skolskym poradenskym zarizenim.

- zletily Zak nebo zdkonny zastupce Zaka prohlaSuje a svym podpisem stvrzuje, ze zprava
véetné¢ doporuceni s nim byla projedndna, porozumél jejimu obsahu a navrzenym
podplrnym opatienim.

- Pisemnou zpravu z vySetreni a doporuceni obsahujici navrhy uprav ve vzdélavani si
zakonny zastupce/klient:

- osobné vyzvedne na pracovisti SPC/Skoly po telefonické domluvé

- ze zé&vaznych divodl se nemiize dostavit k pievzeti zpravy, a Zada, aby pisemnad zprava z
vySetreni a doporuceni obsahujici navrhy tprav ve vzdélavani byly zasldny na adresu jeho
(uvedeného) bydliste.

- je zaslano na zadost zakonného zastupce/klienta zaSifrované emailem.

- Po sezndmeni se s obsahem Zpravy a Doporuceni pozada SPC osobné nebo telefonicky,
emailem, o osobni konzultaci ke zpraveé a doporucenti, a to nejpozdéji do 5 pracovnich dni,
ode dne jejich doruceni.

- Pokud do této lhlity o osobni konzultaci nepozada, potvrzuje tim skutecnost, ze akceptuje
znéni

e Zpravy
e Doporuceni

- bez dalSich ptfipominek, a Ze jejich obsahu plné porozumél/a 1 bez dalsi osobni konzultace.

- Bere na védomi, Ze doporuceni Skolského poradenského zaiizeni bude rovnéZ poskytnuto
Skole nebo Skolskému zaiizeni .

- Doporudeni pro vzdélavani Zika s SVP je pracovnikem SPC odesilano $kole datovou
schrankou nebo postou (vzdvéru Doporuceni podepisuje zdk. zdstupce/klient jesté ve skole
Informovany souhlas s poskytovanim navrzenych doporucenych podpiirnych opatreni).

- vesSkera péce o klienta, pribéh navstévy, konzultace s pedagogy, zakonnymi zéstupci a
dalsi Cinnosti se pisemné uvadi na zaznamovy list, ktery je zalozen ve spise klienta a dale
potom do programu Didanet.

- velmi Casto je provadéno komplexni vysetieni specialnim pedagogem a psychologem, dle
individualnich potifeb klienta jsou ptipadné doporucena dalsi odborna vySetieni
(foniatrické, neurologické, psychiatrické, oftalmologické aj.)

- pokud zakonny zastupce povéii jinou osobu k doprovodu a vyzvednuti ditéte/ zaka, vyplni
pracovnik SPC formulatr — Plna moc k vyzvednuti ditéte/zdka ze Specidlné pedagogického
centra

- do jednoho roku se vyhodnocuje ve spolupraci se skolou poskytovani PO/IVP. Ve zprave z
vysetieni i v Doporuéeni SPZ je uveden termin dalsi kontrolni poradenské sluzby. Je
zadouci, aby o tuto sluzbu zidkonny zastupce zazddal nejpozdéji 1 mésic pied timto
terminem.



SPC je poradenské zatizeni s celoro¢nim provozem, provozni doba na obou pracovistich
je uvedena pii vstupu na pracovisSté a rovnéz na webovych strankdch SPC. Po dobu
hlavnich a vedlejSich prazdnin je provoz omezen. Informace o upravené provozni dobé
jsou k dispozici na webovych strankach a u vstupu na kazdé pracoviste.

Pracovisté Kromériz, F. Vancury
zrekonstruovand cast budovy Zakladni skoly a Materské skoly Kromériz, F. Vancury,
Frantiska Vancury 3695

Vedouci SPC: tel. 774 342 238

Kontakt: tel. 734 684 132, 734 684 131
Email: kromeriz.spc@msazskm.cz
Provozni doba:

pondéli: 7.00 — 15.30

utery: 7.00 —14.30

stfeda: 7.00 - 15.30

Ctvrtek: 7.00 —14.30

patek: 7.00 —13.30

a dale podle telefonické dohody. MoZna zména v ¢asech je vyhrazena.
Provozni doba soc./admin pracovnice
pondéli — patek: 7.00 —15.30

Metodicka podpora a konzultace pro pedagogy Skol a Skolskych zarizeni:
Konzultac¢ni den: stieda 14:00 — 15:00 a dale dle telefonické dohody predem

vvvvv

budova Zakladni skoly a Materske Skoly Valasské Mezirici — Krizna 782 (bocni vchod)

Kontakt: tel. 774 342 236, 731 162 995
Email: kromeriz.spc@msazskm.cz
Provozni doba:

pondéli: 8.00 - 15.30

utery: 8.00 - 14.30

stfeda: 8.00 — 15.30

ctvrtek: 8.00 - 14.30

patek: 8.00 - 13.00

a dale podle telefonické dohody. MoZna zména v Casech je vyhrazena.
(V pripad¢, ze bude telefon nedostupny, volejte na tel. ¢islo 774 342 238).

Metodicka podpora a konzultace pro pedagogy Skol a Skolskych zarizeni:
dle telefonické dohody pfedem




5. Podminky zajiSténi bezpe¢nosti a ochrany zdravi déti, Zaki nebo studentii a jejich
ochrana pred socialné patologickymi jevy, projevy diskriminace, nepratelstvi nebo
nasili

Déti, Zaci a studenti nesmi pfichdzet do SPC pod vlivem navykovych latek, tyto latky piinéset,

uzivat je a manipulovat s nimi.

Nesmi se dopoustét projevil rasismu, ponizovani, posméski a urdzek z divodu zdravotniho

handicapu jiného ditéte, Zaka ¢i studenta, dale z diivodu odliSného socialniho postaveni, odlisné

rasy, barvy pleti, ndrodnosti ¢i nabozenského vyznani. Pii ndznaku projevu diskriminace a nasili

fesi tento prestupek zaméstnanec se zdkonnymi zastupci.

V prostorach SPC neni détem, zdkim ¢i studentim dovoleno fotografovani a pofizovani zdznamu

z mobilniho telefonu bez souhlasu zaméstnancti. Tim lze ptedchazet kyberSikan€, kterd je

zavaznym porusenim vnitiniho fadu.

Vsichni pracovnici se védomeé snazi o vytvaieni ptiznivého socialniho klimatu v prostfedi SPC.

Kazdy uraz, poranéni ¢ nehodu, k niz dojde b&hem pobytu v SPZ. je nutné hlasit ihned

zaméstnanci, ktery provede neodkladné zdznam do knihy tirazti a uvédomi vedouci SPZ.

Dodrzovat:

- zékaz poniZovani, t€lesn¢ho ubliZovani a veSkeré Cinnosti, ktera by vedla k ohrozovani zdravi
ostatnich.

- vnitini fad a pokyny k ochrané zdravi a bezpe¢nosti, s nimiz byl sezndmen.

V obou budovach, prostordch SPC plati pfisny zakaz koufeni, pozivani alkoholu. B&hem

poradenské sluzby je mozné pouzivat mobilni telefon pouze v neodkladnych ptipadech, je nutné

ztiSit hlasitost vyzvanéni, aby nedoslo k naruseni poradenské sluzby. Béhem vysetfeni je zakdzano

potfizovani jakychkoliv zvukovych a obrazovych zdznama. Klienti nesmi manipulovat se

zafizenim organizace bez souhlasu zaméstnance organizace.

6. Podminky zachazeni s majetkem $koly nebo $kolského zarizeni ze strany déti, Zaka
a studentu

- piisny zdkaz manipulace s elektrickymi spotiebici.

- neposkozovat majetek SPZ, dalsich klientti a zaméstnancti SPZ,

- nahlasit zaméstnanci zji$téna poskozeni nebo zni¢eni véci, které jsou majetkem SPZ,

- ztratu véci, nalez véci (v pripade jakéhokoli zamérného poskozeni nebo znic¢eni majetku
SPZ bude SPZ pozadovat adekvatni ndhradu za zni¢eny majetek)

7. Zavéreéna ustanoveni

Kontrolou provadéni ustanoveni je povéien vedouci pracovnik SPC Mgr. Eva Matusinska

- Zrusyje se predchozi znéni Vnitiniho fadu SPC ze dne 1. 9. 2025

- Vnitini fad nabyva platnost dne 1. 9. 2026
Zamestnanci se se znénim seznamili dne 24. 8. 2026

- Zékonni zastupci/ zletili klienti jsou prokazatelnym (viz Informovany souhlas) a
srozumitelnym zpsobem informovani o vydani a obsahu Vnitintho #adu SPZ, a jeho
dostupnosti na vefejné pristupném misté (pracovisté Kromeériz — chodba v prostordach SPC,
odloucené pracovisté Valasské Mezivici - pracovna) a na webovych strankach.



Cetli:

C. Jméno Podpis
1. Bastincova Ivana

2. Bergerova Markéta
3. Sevéikova Starkova
4, Hajkova Helena

5. Trckova Lenka

6. Jarmarova Jitka

7. Linduskové Iveta

8. Matusinskéa Eva

9. Zedkova Barbora

10. Vaculovi¢ovéa Zuzana
I1. Ventréova Petra

12.




